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Obchodné podmienky

VSeobecné obchodné podmienky pre uzatvaranie kipnych zmlav v internetovom obchode
MAREK industrial a.s. na serveri www.marek.eu.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) upravuju vztahy medzi zmluvnymi
stranami kupnej zmluvy/licenénej zmluvy, kde na jednej strane je spolo¢nost MAREK industrial
a.s., 1C0 26928779, DIC CZ26928779, so sidlom Mafikova 2083/32, 621 00 Brno, zapisana v
obchodnom registri vedenom Krajskym sudom v Brne, odd. B, vlozka 4155 ako predavajuci (dalej
len ,marek.eu” alebo ,Predavajuci) a na druhej strane je kupujuci (dalej len ,Kupujuci®).

Dalsie informacie o marek.eu st uvedené na webovej stranke www.marek.eu v sekcii ,O nas".

Dodacie podmienky

Objednany tovar zasielame kuriérskou sluzbou General Logistics Systems Czech Republic s.r.o.
(dalej len GLS). Dorucovanie zasielok prebieha v €ase od 8.00 do 17.00 hod., avizo o odoslani
zasielky je zaslané v der expedicie, v defi doru€ovania poskytuje vodic¢ telefonicky kontakt. Online
sledovanie zasielky je dostupné na webovej stranke prepravcu.

Zasielky do zahranicia

Zasielky do zahranicia (s vynimkou Slovenska) expedujeme len pri platbe vopred. Po pripisani
prislusnej sumy na nas bankovy ucet Vam bude objednany tovar odoslany v najblizSom moznom
termine. Standardné zasielky zasielame do zahranigia prostrednictvom prepravcu GLS alebo UPS.
Cennik podla platného sadzobnika a hmotnosti zasielky.

Platobné podmienky

Dobierka: Pri prevzati zasielky uhradite dani sumu priamo prepravcovi (suma je zhodna so
sumou na fakture).

Platba vopred: Platba bankovym prevodom na zaklade vystavenej predfaktury, ktora Vam bude
zaslana e-mailom. Tovar Vam bude odoslany po prijati platby, ak je na sklade, alebo v najblizSom
moznom termine.

Platba kartou: Najrychlejsi sposob online platby. Do rozhrania platobnej brany ComGate zadate
Cislo karty, datum platnosti a CVC kod — tri Cisla, ktoré najdete v podpisovom pruzku na zadnej
strane karty. V3etko je zabezpecené Standardom 3D Secure, a preto budete pravdepodobne
poziadani o zadanie €iselného kodu, ktory dostanete SMS spravou od svojej banky.

Citlivé vstupné udaje, ktoré zadavate do systému internetového bankovnictva, su chranené
platobnymi branami bank a nedostavaju sa do prostredia tretich stran. Spracovatelia platieb vidia
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len informacie o transakcii, ktoré im banka so zaslanou transakciou oznami. Uzatvorenim kupnej
zmluvy dava kupujuci predavajucemu suhlas so spracovanim svojich kontaktnych udajov az do
doby jeho pisomného vyjadrenia nesuhlasu s tymto spracovanim. Kontaktné udaje, ktoré kupujuci
uvedie pri objednani, sluZia vylu¢ne pre nasu potrebu a nebudu poskytnuté inym subjektom s
vynimkou spracovatelov platieb.

I.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky, dalej len ,VOP*, upravuju prava a povinnosti zmluvnych
stran, a to predavajuceho MAREK Industrial a.s. so sidlom na adrese Mafikova 2083/32, 62100
Brno, ICO: 26928779 a kupujuceho, pric¢om tieto zmluvné strany uzatvaraju kipne zmluvy na
dialku prostrednictvom servera www.marek.eu. Kupne zmluvy uzatvarané na dialku sa uzatvaraju
bez fyzickej pritomnosti u€astnikov kiipnej zmluvy prostrednictvom elektronickych prostriedkov, a
to zaslanim objednavky tovaru zverejneného v ponuke predavajuceho na serveri www.marek.eu
zo strany kupujuceho a potvrdenim prijatia objednavky zo strany predavajuceho.

Predavajuci pri svojej podnikatelskej €innosti vo vztahu ku kupujucim podlieha v oblasti ochrany
spotrebitela dozoru Ceskej obchodnej indpekcie a v oblasti ochrany osobnych tdajov dozoru
Uradu na ochranu osobnych Gdajov.

Ak je na strane kupujuceho osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zavazkov z kupnej zmluvy nekona
v ramci svojej podnikatel'skej €innosti, t. j. spotrebitel (dalej len ,kupujuci-spotrebitel®), riadia sa
prava a povinnosti zmluvnych stran aj ustanoveniami § 419, ustanoveniami Stvrtej Casti
Obcianskeho zakonnika, najma ust. § 1810 a nasl. zakona €. 89/2012 Zb., Obciansky zakonnik, v
zneni neskorsich predpisov, dalej len ,,Ob¢&iansky zakonnik®.

Ak je na strane kupujuceho osoba, ktora je podnikatelom, a pri uzatvoreni kipnej zmluvy je so
zretelom na vSetky okolnosti zrejmé, Ze sa kiipna zmluva tyka jej podnikatelskej ¢innosti (dalej len
~Kupujuci-podnikatel*), riadia sa prava a povinnosti zmluvnych stran ustanoveniami § 2079 a nasl.
zakona €. 89/2012 Zb., Obciansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov.

I1.

Na zaklade objednavky kupujuceho sa predavajuci zavazuje obstarat’ a odovzdat kupujucemu
tovar Specifikovany v objednavke a kupujuci sa zavazuje tento tovar prevziat a zaplatit zan
predavajucemu kupnu cenu zverejnenu na serveri spdsobom a za podmienok uvedenych nizsie v
tychto VOP.

Vsetok tovar ponukany predavajucim je oznaceny nazvom a hlavnou charakteristikou tovaru, ako
aj cenou za jeden kus tovaru, ktora je uvedena bez DPH. PriloZené fotografie su len ilustracné a

predavajuci si vyhradzuje pravo na ich zmenu. Pripojenie sa na server, prehliadanie poniukaného
tovaru, ako aj registracia noveho zékaznika, objednavka tovaru alebo dalSie ukony kupujuceho
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vykonavané na dialku nie su spoplatnené. Ku kazdej zasielke tovaru bude priloZzeny darnovy doklad
s moznostou odpo¢tu DPH — predavajuci je platcom DPH.

Kupuijuci, ktory ma zaujem kupit od predavajuceho tovar, ktorého ponuka je zverejnena na
internetovych strankach, vyplni elektronicku objednavku a odosle ju elektronicky predavajucemu.
Objednavka tovaru predstavuje navrh kdpnej zmluvy. V objednavke kupujici uvedie najma svoje
udaje — identifikaciu kupujuceho, dalej pozadovany tovar vratane kupnej ceny, sposob
pozadovaného dodania objednaného tovaru, ako aj adresu, na ktora ma byt tovar dodany.

Odoslanim objednavky kupujuci potvrdzuje, Zze sa riadne oboznamil s tymito VOP a v celom
rozsahu a bez vyhrad s nimi suhlasi. Kupujuci je okamihom odoslania objednavky tymito VOP
viazany.

Predavajuci po doru€eni objednavky zasle kupujucemu elektronicku odpoved, v ktorej potvrdi
dorucenie objednavky. Kupna zmluva je uzatvorena v okamihu, ked kupujuci odo$le objednavku.

Kupujuci je opravneny objednavku zrusit' zaslanim e-mailu na adresu predavajuceho uvedenu na
prislusnom serveri. ZruSenie objednavky je ucinné iba vtedy, ak je predavajucemu doru¢ené skor,
ako predavajuci odovzdal tovar na prepravu kupujicemu. Uginnym zruenim objednavky kupna
zmluva zanika a ucastnici su povinni vratit' si pripadné poskytnuté plnenia.

Ak predavajuci neobstara tovar a neodovzda ho kupujucemu do dvoch mesiacov od uzavretia
kupnej zmluvy z dévodu, Ze tovar je nedostupny alebo z iného objektivneho dévodu, platnost
objednavky, ako aj kupnej zmluvy zanika.

Predavajuci je povinny dodat’ kupujucemu tovar tak, ze ho zasle prostrednictvom dopravcu na
adresu uvedenu kupujucim v objednavke.

Ak bude tovar kupujucemu zaslany postou alebo prostrednictvom dopravcu, uhradi kupujuci
postovné alebo prepravné. Postovné, resp. prepravné sa uctuje spolu s kipnou cenou tovaru.
Vy$ka postovného alebo prepravného je uvedena v sekcii webu FAQ — CASTE OTAZKY. Ak
predavajuci zasiela kupujucemu tovar prostrednictvom posty alebo dopravcu, je povinny
kupujuceho telefonicky alebo e-mailom informovat, Ze tovar odovzdal na prepravu, a oznamit
predpokladany termin dorucenia zasielky.

Doba expedicie tovaru je od 1 do 14 pracovnych dni alebo podla potvrdeného terminu z vyroby. Ak
by expedicia tovaru trvala dlh$ie ako 30 dni, bude o tom kupujuci upovedomeny a vyzvany na
odsuhlasenie. V pripade, Ze Cast tovaru mozno expedovat skér a kupujuci to vyslovne pozaduije,
mozno objednavku rozdelit na dve €asti a tovar dodat’ v dvoch zasielkach.

Ak je tovar prepravovany dopravcom, ktory kupujuceho na uvedenej adrese miesta dodania
nezastihne, je dopravca opravneny odovzdat tovar inej dospelej osobe, ktora sa na uvedenegj
adrese nachadza a je ochotna tovar prevziat, zaplatit’ zan kupnu cenu a odovzdat’ ho kupujucemu.



Kupujuci je povinny nahradit predavajucemu naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim tovaru
a jeho pripadnym uskladnenim u dopravcu.

Ak kupuijuci prebera tovar v pobocke predavajuceho, je predavajuci povinny ho telefonicky alebo
e-mailom informovat' o tom, kedy sa ma dostavit na prevzatie tovaru. Ak kupujici neprevezme
tovar v pobocke predavajuceho v stanovenej lehote (ur€enej predavajucim podla predchadzajicej
vety tohto ¢lanku) a nedohodne si s predavajucim nahradny termin prevzatia tovaru, ma sa za to,
Ze kupujuci odmietol tovar prevziat a povinnost predavajuceho odovzdat’ kupujucemu tovar zanika.

Kupujuci je povinny objednany tovar prevziat a pri jeho prevzati zaplatit kipnu cenu v hotovosti. V
pripade, Ze kupujuci tovar z dévodov na jeho strane alebo bez uvedenia dévodu odmietne
prevziat, povinnost predavajuceho odovzdat kupujucemu tovar zanika. Kupujuci je v takom
pripade povinny nahradit predavajucemu naklady spojené s prepravou tovaru kupujucemu.
Zanikom povinnosti predavajuceho odovzdat kupujucemu tovar kipna zmluva zanika a ucastnici
su povinni vratit' si poskytnuté plnenia.

Vlastnicke pravo k tovaru, ako aj nebezpec€enstvo skody na tovare, prechadza na kupujuceho
okamihom prevzatia tovaru.

Na zaklade predchadzajucej vzajomnej dohody medzi kupujucim a predavajucim je mozné
zabezpedit doruéenie tovaru prostrednictvom predavajuceho.

I1I.

Ak bol kupujucemu-spotrebitelovi tovar doru€eny postou alebo prostrednictvom dopravcu, je
kupujuci-spotrebitel opravneny do 14 dni od prevzatia tovaru od kupnej zmluvy bez uvedenia
dovodu odstupit. Uplynutim stanovenej lehoty pravo kupujuceho-spotrebitela odstupit’ od kupnej
zmluvy bez uvedenia dovodu zanika. Kupujuci-spotrebitel vSak nie je opravneny odstupit od zmlav
na dodavku tovaru, ktory bol upraveny podla Zelania spotrebitela. Dalej kupujtici-spotrebitel nie je
opravneny odstupit od zmluv na dodavku tovaru v uzavretom obale, ktory spotrebitel z obalu vynal
a z hygienickych dévodov ho nie je mozné vratit. Kupujuci-spotrebitel taktiez nie je opravneny
odstupit od zmluv na dodavku zvukovej alebo obrazovej nahravky ¢i poc¢itaového programu, ak
bol porudeny ich pévodny obal. Kupujuci-spotrebitel v pripade odstupenia od zmluvy znasa
naklady spojené s vratenim tovaru.

Kupujuci-spotrebitel je v pripade odstupenia povinny urobit pisomné oznamenie o odstupeni od
kupnej zmluvy a zaslat ho na adresu predavajuceho uvedenu v €lanku | tychto VOP, pripadne ho
dorucit osobne alebo jednoznaénym vyhlasenim e-mailom, spravou cez Messenger alebo
telefonatom. Kupujuci-spotrebitel je v pripade odstupenia od kdpnej zmluvy povinny vratit
predavajucemu prevzaty tovar su¢asne s oznamenim o odstupeni od kupnej zmluvy. Odstupenie
od zmluvy je ucinné v okamihu vratenia tovaru predavajucemu.



V oznameni o odstupeni od kupnej zmluvy je kupujuci-spotrebitel povinny uviest €islo objednavky
a Specifikovat’ tovar jeho nazvom a po¢tom objednanych kusov. Kupujuci-spotrebitel, ktory odstupil
od kupnej zmluvy, zodpoveda predavajucemu za zniZzenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku
nakladania s tymto tovarom inak, ako je nevyhnutné s ohladom na jeho povahu a vlastnosti.

Ak kupujuci-spotrebitel platne odstupil od zmluvy, je predavajuci povinny vratit
kupujucemu-spotrebitelovi zaplatenu kupnu cenu tovaru. Predavajici je povinny vratit’
kupujucemu-spotrebitelovi aj naklady spojené s dodanim tovaru. Ak vSak kupujuci-spotrebitel zvolil
iny ako najlacnejsi spésob dodania tovaru, vrati predavajuci kupujucemu-spotrebitefovi naklady na
dodanie tovaru vo vyske zodpovedajucej najlacnejSiemu ponukanému spbsobu dodania. Naklady
spojené s vratenim tovaru znasa kupujuci-spotrebitel.

Vratenie kupnej ceny vratane nakladov na dodanie tovaru podla odseku 5 vykona predavajuci bez
zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14 dni odo dha, ked mu bolo doru¢ené oznamenie o odstupeni
od zmluvy. Platbu v8ak predavajuci vrati az po prijati vrateného tovaru alebo po tom, ¢o
kupujuci-spotrebitel preukaze, Zze tovar odoslal spat. Na vratenie platieb pouZije predavajuci
rovnaky platobny prostriedok, aky pouzil kupujuci-spotrebitel pri uskutocneni pévodnej transakcie,
pokial kupujuci-spotrebitel vyslovne neuréi inak.

IV.

Kupujuci je povinny dodany tovar po jeho prevzati prehliadnut a pripadné vady ¢i nezrovnalosti so
skutonym stavom tovaru bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit’ predavajucemu. To plati
najma v pripadoch, ked dodany tovar nezodpoveda obsahu dodacieho listu alebo ak je dodaci list
nespravne vyplneny. V oznameni je kupujuci povinny vady presne Specifikovat.

V pripade, Ze bude kupujucemu doru€ena posSkodena zasielka, uvedie kupujuci v preberacom
protokole popis zavady s odévodnenim neprevzatia, aby bol predavajuci opravneny Ziadat od
prepravcu nahradu Skody.

Predavajuci zodpoveda kupujucemu za to, Ze tovar je pri prevzati kupujucim v zhode s kipnou
zmluvou, predovSetkym Ze je bez vad. Tovar je v zhode s kipnou zmluvou, ak:

— je dodany v zodpovedajucom mnozstve, ma akost a uZitkové vlastnosti opisané predavajucim
alebo vyrobcom, pripadne akost a uzitkové vlastnosti, ktoré mozno na zaklade zverejnenej
reklamy na tovar oCakavat, resp. akost' a uzitkové vlastnosti obvyklé pre dany druh tovaru,

— zodpoveda poziadavkam pravnych predpisov,

— zodpoveda ucelu, ktory predavajuci uvadza pre pouzitie tovaru, alebo ucelu, na ktory sa tovar
obvykle pouziva.

Predavajuci zodpoveda kupujucemu-spotrebitelovi za vady tovaru, ktoré predstavuju rozpor s
kupnou zmluvou a ktoré sa vyskytnu po prevzati tovaru v zaruénej dobe. Ak je tovar predavany za
zniZzenu cenu, zaruka sa nevztahuje na vady, pre ktoré bola cena tovaru znizena. Na pouzity tovar



sa zaruka neposkytuje a predavajuci zodpoveda len za vady existujuce pri prevzati tovaru
kupujucim. Predavajuci vSak nezodpoveda za vady pouzitého tovaru zodpovedajuce miere
pouzivania alebo opotrebenia, ktoré mal tovar pri prevzati kupujacim.

Na dodavany spotrebny tovar sa vztahuje zaru¢na doba 24 mesiacov, pokial predavajuci neurdi
dlh$iu zaruénu dobu. Zaruéna doba zacina plynut odo dria prevzatia tovaru
kupujucim-spotrebitefom. Ak je na predavanom tovare, jeho obale alebo pripojenom navode
vyznacena lehota na pouzitie veci (tovaru), zaru¢na doba kon€i uplynutim tejto lehoty.

Kupujuci je povinny bezodkladne po vykonani prehliadky dodaného tovaru oznamit’
predavajucemu vsetky vady, ktoré zistil.

Pri zisteni rozdielu v mnoZstve alebo druhu tovaru oproti idajom na fakture alebo dodacom liste je
potrebné oznamit' tento stav predavajucemu najneskér do 3 pracovnych dni od prevzatia zasielky.

Ak kupujuci obdrzi vadny alebo po8kodeny tovar, je povinny vady bezodkladne oznamit’ na
e-mailovej adrese info@marek.eu
, pisomne na adresu predavajuceho alebo osobne v sidle predavajuceho.

Oznamenie musi obsahovat’ datum dodania tovaru, nazov vyrobku, mnozstvo, popis zavady a
navrh na spésob vybavenia reklamacie.

Kupujuci-spotrebitel je opravneny v dosledku vady tovaru uplatnit nasledujuce naroky: dodanie
chybajuceho tovaru, vymenu tovaru, primeranu zlavu z kipnej ceny alebo odstupenie od zmluvy.

Predavajuci je povinny vyjadrit sa k reklamacii kupujuceho-spotrebitela do 10 dni odo dria jej
prijatia. Reklamacia kupujuceho-spotrebitela bude vybavena najneskdr do 30 dni odo dia jej
uplatnenia. Reklamovany tovar sa vracia doporu¢ene na adresu predavajuceho. Tovar musi byt
v povodnom obale vratane dokladu o kupe. Ak je reklamacia dévodna, predavajici v uvedenej
lehote vyzve kupujuceho-spotrebitela, aby si vymeneny tovar vyzdvihol, alebo mu tovar zasle
postou na adresu ur€enu kupujucim.

Ak predavajuci reklamaciu neuznda, oznami to kupujucemu-spotrebitefovi v lehote uvedenej
v predchadzajucom odseku. Spolu s oznamenim o neuznani reklamacie predavajuci
kupujucemu-spotrebitelovi oznami, kolko by stala vymena tovaru.

V.

Predavajuci vyhlasuje, Ze nakladanie s osobnymi udajmi, ktoré mu poskytne kupujuci, je v sulade
so zakonom €. 101/2000 Zb., o ochrane osobnych udajov. Predavajuci spracuva osobné udaje o
kupujucom vylu€ne na ucely plnenia prav a povinnosti vyplyvajucich z kipnej zmluvy.



Ziadne osobné udaje poskytnuté kupujticim nebudi odovzdané tretej osobe, s vynimkou
obchodnych partnerov zabezpecujucich platobny styk, a to vzdy len v ramci jednej konkrétnej
platby. Osobné Gdaje budi pouzité iba na ugely suvisiace so sluzbami obchodu. Udaje kupujiceho
nebudu poskytované reklamnym, marketingovym ani inym spolo¢nostiam a budu chranené pred
zneuzitim.

Kupujuci vyuzivanim sluzieb internetového obchodu www.marek.eu udeluje suhlas so
zhromazd'ovanim osobnych udajov. Aj v takom pripade je predavajuci opravneny spracuvat
osobné udaje o kupujucom len za ucelom zasielania vlastnej ponuky tovaru a inych obchodnych
oznameni elektronickou postou. Toto neplati, ak kupujuci predavajucemu oznami, Zze odmieta
udelit suhlas so zasielanim ponuky tovaru predavajuceho, ako aj dalSich obchodnych oznameni
predavajuceho. Kupujuci ma kedykolvek pravo poziadat o zruSenie registracie a vymazanie
osobnych udajov z databazy.

VI.

Prava a povinnosti u€astnikov kupnej zmluvy sa riadia VOP platnymi v €ase odoslania objednavky
kupujucim.

Ostatné prava a povinnosti u¢astnikov kupnej zmluvy, ktoré nie su upravené tymito VOP, sa riadia
ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, predovSetkym ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika.

Mimosudne rieSenie spotrebitel'skych sporov

1. Ak medzi spolo€nostou MAREK Industrial a.s. a spotrebitelom vznikne spor z kipne;j
zmluvy alebo zo zmluvy o poskytovani sluzZieb, ktory sa nepodari vyrieSit vzajomnou
dohodou, ma spotrebitel pravo obratit sa na subjekt mimosudneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov.

2. Subjektom mimostdneho rieSenia spotrebitelskych sporov je: Ceska obchodna indpekcia
so sidlom: Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2
ICO: 000 20 869
web: www.coi.cz

3. Spotrebitel méze zacat mimosudne rieSenie sporu prostrednictvom online formulara
dostupného na webovej stranke Ceskej obchodnej indpekcie.

4. Mimosudne rieSenie spotrebitelského sporu sa zacina vylu€ne na navrh spotrebitela, a to
len v pripade, Ze sa spor nepodarilo vyriedit priamo s predavajucim. Navrh je mozné podat’
najneskér do 1 roka odo dfia, ked spotrebitel uplatnil svoje pravo, ktoré je predmetom
sporu, u predavajuceho po prvykrat.

5. Platformu na rieSenie sporov online, ktoru zriadila Eurdpska komisia, je mozné vyuzit aj na
mimosudne rieSenie sporov a je dostupna na adrese: http://ec.europa.eu/consumers/odr.

6. Tymto ustanovenim nie su dotknuté prava spotrebitela obratit sa so svojim narokom na
prislusny sud.
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Dodatok A - Poucenie kupujiceho-spotrebitel’a o prave na
odstapenie od zmluvy

Pravo odstupit od zmluvy

Mate pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni odo dfia nasledujuceho po
dni prevzatia tovaru.

Nie ste v8ak opravneny odstupit od zmluv na dodavku tovaru, ktory bol upraveny podla Vasho
Zelania, ako aj tovaru, ktory bol po dodani nenavratne zmie$any s inym tovarom. Dalej nie ste
opravneny odstupit od zmluv na dodavku tovaru v uzavretom obale, ktory bol z obalu vyfaty a z
hygienickych dévodov ho nie je mozné vratit. Nie ste taktiez opravneny odstupit od zmluv na
dodavku zvukovej alebo obrazovej nahravky i pocitatového programu, ak bol poruseny ich
pbvodny obal. Nie ste tiez opravneny odstupit od zmliv na dodavku novin, periodik a asopisov.

Na ucely uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy musite o svojom odstupeni od tejto zmluvy
informovat predavajiceho MAREK Industrial a.s., so sidlom Mafikova 2083/32, 621 00 Brno, ICO:
26928779, tel.: +420 541 420 811, e-mail: info@marek.eu, formou jednostranného pravneho ukonu
(napriklad listom zaslanym prostrednictvom postovych sluZieb alebo e-mailom). M6Zete pouzit
prilozeny vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, nie je to vSak Vasou povinnostou.

Aby bola zachovana lehota na odstupenie od tejto zmluvy, postaduje odoslat oznamenie o
odstupeni od zmluvy pred uplynutim prislusnej lehoty.

Désledky odstupenia od zmluvy

Ak odstupite od tejto zmluvy, vratime Vam bez zbytoéného odkladu, najneskér do 14 dni odo dia,
ked nam bolo doru¢ené Vase oznamenie o odstupeni od zmluvy, vSetky platby, ktoré sme od Vas
prijali, vratane nakladov na dodanie (okrem dodatocnych nakladov vzniknutych v désledku Vami
zvoleného spdsobu dodania, ktory je iny nez najlacnejsi spdsob Standardného dodania ponukany
nami). Na vratenie platieb pouzijeme rovnaky platobny prostriedok, aky ste pouzil(a) pri
uskutoéneni pdvodnej transakcie, pokial ste vyslovne neurcil(a) inak. V ziadnom pripade Vam tym
nevzniknu dalSie naklady. Platbu vratime az po prijati vrateného tovaru alebo po tom, ¢o
preukazete, Ze ste tovar odoslal(a) spat — podla toho, ¢o nastane skor.

Prevzatie tovaru: Tovar bez zbytoéného odkladu, najneskdr do 14 dni odo dha odstupenia od tejto
zmluvy, zaslite spat alebo ho po dohode odovzdajte na adrese sidla: Mafikova 32, 621 00 Brno.

Lehota sa povazuje za dodrZzanu, ak nam odoslete tovar spat’ pred uplynutim 14 dni.

Naklady spojené s vratenim tovaru: Ponesiete priame naklady spojené s vratenim tovaru.


mailto:info@marek.eu

Zodpovednost za znizZenie hodnoty vrateného tovaru: Zodpovedate len za znizenie hodnoty tovaru
v dbsledku nakladania s tymto tovarom inym spésobom, nez ktory je nevyhnutny na oboznamenie
sa s jeho povahou a vlastnostami, vratane jeho funkénosti.

Dodatok B — Vzorovy formular na odstupenie od zmluvy
kupujucim-spotrebitelom
(vypliite tento formular a zaslite ho spat len v pripade, Ze chcete odstupit od zmluvy. Formular je

potrebné vytladit, vyplnit, podpisat a zaslat haskenovany na nizZsie uvedenu e-mailovu adresu,
pripadne ho prilozZit k zasielke s vracanym tovarom).

MAREK Industrial a.s.
Mafikova 2083/32

621 00 Brno

Ceska republika

tel:+ 420 541 420 811

e-mail: info@marek.eu



Oznamujem, ze tymto odstupujem od zmluvy o nakupe tohto tovaru / o poskytnuti tychto sluzieb
Datum objednania / datum prijatia:

Cislo objednavky:

Finan¢né prostriedky za objednavku, pripadne aj za doruéenie, boli zaslané spdsobom a budu
vratené spat spdsobom (v pripade prevodu na ucet prosim uvedte Cislo uctu):

Meno a priezvisko spotrebitela:
Adresa spotrebitela:

E-mail:

Telefon:

(podpis)



Tieto V8eobecné obchodné podmienky sa riadia pravnym poriadkom Ceskej republiky.
Spotrebitelia s bydliskom na uzemi Slovenskej republiky maju vo vztahu k predavajiucemu
zaru€ené prava vyplyvajuce z pravnych predpisov Slovenskej republiky na ochranu spotrebitela.
Predavajuci zabezpecuje dorucovanie tovaru aj na uzemi Slovenskej republiky.
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