VSeobecné obchodni podminky

I. OBECNA USTANOVENI

Tyto V8eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji vzdjemna prava a povinnosti dvou
smluvnich stran, tj. dodavatele a odbératele, vyplyvajici z jejich vzajemné obchodni spoluprace.
Soucasti VOP je i reklamacni fad.

§ 1 Pro ucely téchto VOP se rozumi

e Dodavatel: spole¢nost MAREK Industrial a.s., ICO: 26928779, DIC: CZ26928779, sidlem
Mafikova 2083/32, Re¢kovice, 621 00 Brno, spoleénost zapsana v obch. rejstiiku vedeném
u Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 4155, (dale jen ,MAREK Industrial a.s.“ nebo
.dodavatel®).

e Odbératel: fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera nakupuje vyrobky nebo sluzby spole¢nosti
MAREK Industrial a.s. v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani.

e Predmét dodavky: vyrobek/zbozi &i sluzba dle pisemné objednavky odbératele
odsouhlasené dodavatelem, resp. dle smlouvy.

e Vyrobek/zbozi: vlastni produkt spole¢nosti MAREK Industrial a.s., v€etné dodavaného
materialu, nebo vyrobek/zbozi dodané tfeti stranou.

e Smluvni vztah: jakykoliv vztah mezi dodavatelem a odbératelem, uzavieny (Ustné i
pisemné) za ucelem dodavky vyrobku/zbozi ¢i poskytnuti sluzby. Tyto vztahy vznikaiji
faktickym jednanim dodavatele a odbératele, pfevzetim zbozi, potvrzenim objednavky
a/nebo pisemnou kupni smlouvou.

e Pisemna forma: pro ucely téchto VOP se za ukony ucinéné v pisemné formé povazuji
vedle pisemnosti v listinné podobé, opatfeni vlastnoru¢nimi podpisy opravnénych
zastupcu, rovnéz i faxova zprava a elektronicka posta (email), neni-li v konkrétnim pfipadé
stanoveno jinak.

Smluvni vztah mezi dodavatelem a odbératelem se fidi t&mito VOP, které tvori nedilnou soucast
tohoto vztahu, a dale potom legislativou CR, pfedev$im zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, (v platném znéni).

Pokud odbératel po nabyti uc€innosti téchto VOP ucini objednavku zbozi, vyjadfi tim vyslovny
souhlas s VOP dodavatele platnymi a uéinnymi v dobé objednani zbozi.

VOP jsou zavazné pro veskeré smluvni vztahy dodavatele a jeho odbératelu s tim, ze dodavatel
provadi dodavky odbérateli vyhradné na zakladé téchto VOP.

Tyto VOP spol. MAREK Industrial a.s. maji pfednost pfed jakymikoli jinymi obchodnimi €i
smluvnimi podminkami odbératele. PouZiti vSeobecnych obchodnich podminek odbératele se
timto vylu€uje, pokud nejsou dodavatelem vyslovné akceptovany pisemnym souhlasem



dodavatele v listinné podobé, stvrzenym podpisem opravnéného zastupce dodavatele. To plati i v
pfipadé, kdy by vdeobecné obchodni podminky odbératele nebyly v rozporu s VOP dodavatele.
Jednani dodavatele a plnéni smluv dodavatelem neplati jako souhlas s aplikaci podminek
odlisnych od VOP dodavatele.

Dohodnou-li se dodavatel a odbératel na jinych podminkach, nez je uvedeno v téchto VOP, je pak
jejich vzajemna dohoda nadfazena témto VOP. Tato dohoda je v8ak platna pouze za predpokladu,
Ze je uzaviena formou pisemné objednavky odbératele s kladnym pisemnym vyjadienim
dodavatele nebo pisemné kupni smlouvy, stvrzené podpisy opravnénych zastupcl obou stran.

VOP jsou verfejné a jsou volné dostupné ve vSech kancelafich dodavatele a na jeho internetové
domovské strance www.marek.eu.

II. OBCHODNI PODMINKY

§ 2 Sidlo dodavatele

MAREK Industrial a.s.
Marikova 32
621 00 Brno

tel: 541 420 811
e-mail: info@marek.eu

Pracovni doba:
Pondéli az ¢tvrtek: 8.30 — 15.30
Patek: 7.30 — 15.00

Mimo uvedenou dobu Ize zadavat a vyzvedavat zakazky jen po vzajemné pfedchozi domluvé a ve
zcela vyjimeCnych pfipadech. O svatcich je provoz zpravidla omezen.

§ 3 Zpusob objednavani

Objednavka je jednostranny zavazny pravni Ukon odbératele adresovany dodavateli.

Objednavku je mozné dorucit dodavateli faxem, e-mailem, poStou a nebo osobné — kontakty viz
vySe v textu.

Dodavatel neni povinen zpracovat objednavku odbératele podanou telefonicky nebo osobné,
pokud nebude tato nasledné doloZena i objednavkou v pisemné formeé s nize uvedenymi
nalezitostmi.
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§ 4 Objednavka musi obsahovat

identifikaci, ze jde o objednavku, jeji Cislo a datum vystaveni,
obchodni jméno a ICO/DIC odbératele,
e kontaktni osobu odbératele, opravnénou jednat ve véci objednavky, véetné tel. a e-mail.
spojeni
e pifedmét dodavky v pfesneé a jednoznacné specifikaci:
o o0 poctu kusu,
o 0 objednaciho Cisla dle katalogu dodavatele,
pozadovany termin dodani,
zpusob pInéni (moznost ¢asteéného pinéni diléimi dodavkami),
zpusob odbéru vyrobku/zbozi
jiné, dopliujici udaje.

Nebude-li objednavka obsahovat nékteré z vySe uvedenych specifikaci, je dodavatel
opravnén postupovat dle téchto VOP, popripadé dle svych standardnich postupii.

§ 5 Potvrzeni objednavky, technické vyjasnéni, uzavirani smluv

Objednavku posoudi pracovnici obchodné-provozniho Useku dodavatele (dale jen ,OPU").
Dodavatel si vyhrazuje pravo objednavku odmitnout.

V pfipadé technickych nejasnosti je nutné tyto odstranit. Za dodavatele jednaji ve vécech
technickych pracovnici OPU.

Existuje-li vice forem (verzi) technického zadani odbératele, pak jsou co do rozhodnosti fazeny v
této priorité:

1. Elektronicka forma.

2. Wytisténa cCitelna vykresova dokumentace.

3. Pisemna i slovni specifikace.

4. Ostatni.

V pfipadé opakované vyroby je odbératel povinen do objednavky uvést Cisla technické
dokumentace véetné verze (revize). Neoznadi-li odbératel pfipadné zmény od posledni predeslé
dodavky, bude vyrobek/zbozi dodan ve stejném provedeni.

Prijme-li, tj. pisemné odsouhlasi, dodavatel objednavku jako zavaznou, potvrdi to odbérateli a
pridéli objednavce své zakazkové Cislo. Od tohoto okamziku jsou dodavatel a odbératel ve
smluvnim vztahu, dodavatel je povinen dodat odbérateli objednané vyrobky/zbozi a tento je
povinen je fadné a vCas prevzit a zaplatit.

Potvrzovat objednavky mohou pracovnici OPU, uzavirat kupni smlouvy v hodnoté nad 300 000 K¢&
mohou za dodavatele pouze vedouci pracovnici OPU a nebo opravnéni zastupci.



V pfipadé hodnoty pfedmétu jednorazové dodavky nad 500 000 K& véetné DPH, nebo
opakovanych dodavek jednomu odbérateli s uhrnem celkové ceny za mésic (popf. za pfedchozich
30 dni) nad 500 000 K&, musi byt smluvni vztah odbératele s dodavatelem uzavifen formou
pisemné kupni smlouvy v listinné podobég, opatfené podpisy opravnénych zastupclt dodavatele a
odbératele.

§ 6 Dodaci podminky

Dodaci Ihita se stava zavaznou v pfipadeé jejiho vyslovného oznaceni za zavaznou v pisemné
smlouvé nebo potvrzeni objednavky odbératele dodavatelem. V ostatnich pfipadech plati dodaci
Ihdta jako informativni a jeji nedodrzeni nelze povazovat za zavazné poruseni smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, vytvofi-li se pfekazky, branici mu v dodani
zbozi, neprodlené o tomto informovat odbératele a dohodnout s nim
dalsi postup.

Dodaci Ih(ita se pfiméfené prodluzuje o dobu pusobeni pfekazek v pfipadech, kdy je dodavka
zbozi opozdéna v dlsledku objektivnich, nepfedvidatelnych ¢i neodvratitelnych okolnosti.
Odpovédnost dodavatele za nedodrzeni dodaci Ihuty je v téchto pfipadech zcela vyloucena, a to i
v pripadé, byla-li dodaci Ih(ta sjednana jako zavazna.

Dodaci termin se prodluzuje o dobu, po kterou je odbératel v prodleni se spinénim svych
smluvnich povinnosti ve vztahu k dodavateli.

Dodavatel je opravnén k diléim dodavkam zboZi a sluzeb, pfipadné i pfed stanovenou dodaci
Ihatou.

Pojisténi prepravy zabezpeci dodavatel pouze na zakladé pisemného ujednani. Pokud charakter
zbozi bude vyzadovat pojisténi z divodu ochrany zbozi (kfehké apod.), bude zbozi pojisténo
automaticky.

Dodavatel ma pravo rozhodnout, kterou zakazku doruci osobné a kterou zasle prostfednictvim
pfepravni spole€nosti, pfipadné posty. Dodaci Ihttu (termin) je dodavatel opravnén posunout v
pfipadech, kdy odbératel méni technické zadani pfedmétu pInéni, popf. je v prodleni s timto
zadanim ¢i jeho technickym vyjasnénim.

V pfipadé vztahu uzavieného na zakladé pisemné kupni smlouvy (napf. pfedméty pInéni s cenou
nad 500 000 K¢&) pocina bézet dodaci Ihdta nejdfive ode dne doru€eni fadné podepsané kupni
smlouvy do sidla dodavatele, neni-li smlouvou uréeno jinak.



§ 7 Cena

Kupni cena je sjednana na zakladé ceniku dodavatele, ktery je platny v den, kdy odbératel
objednava zboZi nebo dodavatel sdéli cenu odbérateli ustné nebo formou pisemné cenové
nabidky s ¢asové definovanou platnosti, ktery s ni da souhlas zaslanim objednavky, resp.
uzavienim kupni smlouvy. Pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak, kupni cena se rozumi ze
zavodu, resp. ze skladu dodavatele. K cené bude pfipo¢tena DPH v zakonné vy3i, nadklady na
pfepravu k odbérateli jsou bézné uctovany zvlast.

Prodejni ceniky je dodavatel opravnén kdykoli ménit. Zmény se povaZzuji za oznamené
zvetejnénim této informace na webovych strankach dodavatele www.marek.eu.

§ 8 Platebni podminky a fakturace

1. Platby odbératele za dodavky zbozi a sluzeb dodavatele se uskute€huji jako:
a. platby pfedem,
b. platby v hotovosti (véetné platby na dobirku pfepravni sluzbé),
c. platby na zakladé faktury s udanou dobou splatnosti.

2. Platba pfedem je realizovana na zakladé zalohové faktury vystavené dodavatelem. Ve
v8ech pfipadech pro platbu pfedem plati, Ze odbér zbozi odbératelem je mozny az poté, co
bude &astka ve vysi kupni ceny pfipsana na u¢et dodavatele. Po uskuteCnéném
zdaniteIném pinéni je odbérateli zaslan fadny danovy doklad. Pouze na zakladé zvlastni
pisemné dohody muze dodavatel akceptovat i potvrzeni o provedeni platby pfedem,
napfiklad original vypisu z bankovniho uctu odbératele s uvedenou platbou.

3. P¥i platbé na fakturu s uvedenim doby splatnosti je stanovena tato doba na maximalné 30
dna. Ve vyjime&nych pfipadech Ize dohodnout splatnost jinou.

4. V pfipadé, Ze se odbératel dostane s platbou do prodleni, je povinen zaplatit smluvni uroky
z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné €astky za kazdy i jen zapoc€aty den prodleni, minimalné
v8ak 20 K& za kazdy i jen zapocaty den prodleni, pokud neni dohodnuto jinak.

5. V pfipadé, ze je odbératel s platbou faktury v prodleni delSim nez 7 kalendainich dnd, je
dodavatel opravnén dosud neprovedené dodavky zadrzet a provést je pouze proti platbé
pfedem nebo pfi poskytnuti zajisténi, které je pro dodavatele pfijatelné.

6. Pokud neni dohodnuto jinak, je povinen odbératel prvni tfi platby za zbozi nebo poskytnuté
sluzby realizovat v hotovosti nebo platbou zalohovou fakturou.

Opravnéné namitky k fakture Ize uplatnit pouze pisemné a ve |h(té splatnosti faktury. Pisemné
nenasmlouvané kraceni polozek ve faktufe neni mozné.

Zaplacenim se rozumi pfipsani platby na u¢et dodavatele, nebo slozeni finanéni hotovosti na
pokladnu dodavatele €i zaplaceni ceny dobirky prepravci v pfipadé expedice dobirkou.

Vlastnické pravo k dodavanému vyrobku/zboZzi pfechazi na odbératele az okamzikem zaplaceni
celé kupni ceny a vSech ostatnich zavazkd (smluvni pokuta, urok z prodleni, atd.), a to i tehdy,
pokud jiz doSlo k jeho pfedani.
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V pfipadég, ze odbératel nezaplati za dodané zbozi v dohodnutém terminu, zavazuje se zaplatit
dodavateli smluvni pokutu, a to v prvnich 30 dnech ode dne splatnosti ve vySi 0,05%, a dale pak
0,1% z celkové nezaplacené Castky za kazdy i jen zapocCaty kalendafni den prodleni. V pfipadé, Zze
odbératel nezaplati celou kupni cenu v dobé splatnosti faktury, ma dodavatel pravo od smlouvy
odstoupit. V tomto pfipadé neni dot€en narok dodavatele na nahradu Skody. Odstoupeni od
smlouvy se nedotyka narokd na zaplaceni smluvni pokuty a urokd z prodleni vzniklych porusenim
smlouvy, které vzhledem ke své povaze maji trvat i po zaniku zavazkl ze smlouvy. Bylo-li jiz
odbérateli zbozi dodano, je dodavatel v dusledku odstoupeni opravnén domahat se vraceni
dodaného zbozi.

§ 9 Nadstandardni sluzby

Odbératel miize pozadovat po dodavateli poskytnuti soucinnosti v podobé zadavani informaci,
hodnot, udajl, dokladd, polozek, apod., souvisejicich s dodavkou vyrobkl/zbozi dodavatele do
ERP systému odbératele, potvrzovani originalll béznych objednavek odbératele razitkem a
podpisem.

Odbératel bere na védomi, Ze se jedna o nadstandardni sluzby, které nejsou automatickou
soucasti dodavky vyrobkul/sluzeb, na jejich poskytnuti neni pravni narok a zavisi zcela na vlastnim
uvazeni dodavatele, zda poZzadavku odbératele na poskytnuti téchto sluzeb vyhovi &i nikoliv.

V pfipadé, Ze dodavatel pozadavku odbératele na poskytovani vyse uvedenych nadstandardnich
sluzeb vyhovi, je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli poplatek za provedeni takovych ukonu
ve vySi 50 K& bez DPH za kazdou jednotlivou poloZzku zadanou dodavatelem do ERP systému
odbératele, resp. za kazdou fyzicky potvrzenou originalni objednavku.

Poskytnuti certifikatll k odebranému zbozi muze byt zpoplatnéno dle aktualnich cenikd vyrobce,
resp. dodavatele.

Cena za poskytnuté nadstandardni sluzby bude souéasti fakturace za dodané vyrobky/sluzby
dodavatele. VySe uvedené platebni podminky se uplatni i v t&chto pfipadech.

§ 10 Kredit

Odbératelim s dobrou platebni moralkou, ktefi opakované vyuzivaji sluzeb dodavatele, mize byt
pfidélen (stanoven) dodavatelem tzv. kredit, tj. financni limit pro nejvyssi pfipustné saldo
odbératele. Tento kredit uréuje maximalni pfipustny soucet ¢astek na neuhrazenych fakturach
vystavenych dodavatelem odbérateli, bez ohledu na jejich splatnost, ktery jesté nevede k zadrzeni
vyrobku/zbozi.

Kredit uréuje vyhradné dodavatel a je opravnén jej ménit. VySe kreditu je zpravidla maximalné
rovna Castce odpovidajici mési¢nimu objemu odbéru vyrobkud/zbozi.



Odbératelé, ktefi maji zajem vyuzivat kredit stanoveny dodavatelem a platbu po dodavce zbozi
musi mit uzavienu s dodavatelem smlouvu o platebnich podminkach a zajisténi zavazku. V této
smlouvé je pfedevsim stanovena doba splatnosti faktur a vy3e kreditu odbératele.

§ 11 Prevzeti vyrobku/zbozi, misto prevzeti, preprava, skladné

Pfevzeti vyrobku/zboZzi je mozné pouze za pfedpokladu, ze odbératel nema vici dodavateli Zzadné
finanéni zavazky po terminu splatnosti v souvislosti s pfedchozimi dodavkami, s pfihlédnutim k
pfipadné pfidélenému kreditu.

Prevzeti vyrobku/zbozi a souhlas se zaru€nimi podminkami a reklamacnim fadem stvrzuje
odbératel podpisem dodaciho listu nebo pfedavaciho protokolu pfepravni spole€nosti.

Nebezpeci Skody na vyrobku/zbozi pfechazi na odbératele okamzikem jeho prevzeti.

Pozaduje-li odbératel dodavku vyrobku/zbozi na jiné misto nez je sklad dodavatele, je povinen v
pfiméfrené vysi uhradit balné, dopravni, manipula¢ni a pfipadné i jiné naklady souvisejici s
pfepravou tohoto vyrobku/zbozi. Zbozi je zasilané zpravidla pfepravni sluzbou, pokud neni
dohodnuto jinak.

Pfi pfevzeti zasilky od dopravce je odbératel povinen za pfitomnosti dopravce nebo jeho zastupce
oVvéfit stav a mnoZstvi dodavaného zbozi. V pfipadé ztraty nebo poSkozeni zbozi pfi pfepravé je
odbératel povinen sepsat se zastupcem dopravce zapis o poSkozeni nebo ztraté vyrobku/zbozi,
aby bylo mozné uplatfiovat nahradu vzniklé Skody u pfepravce. Zastupce pfepravce tento zapis
potvrdi. O vzniklych skuteénostech odbératel neprodlené pisemné vyrozumi zastupce dodavatele
(s podanim nejpozdéji do 3 dni) a jako pFilohu zaSle zapis sepsany s dopravcem. V pfipadé, ze
odbératel vy3e uvedeny zapis nevyhotovi, ma se za to, Ze se odbératel vzdava nahrady za
pos8kozené nebo chybéjici kusy zasilky.

Nepfevezme-li odbératel vyrobek/zbozi z diivodu lezicich na jeho strané (i z divodu nezaplaceni),
nese vSechny naklady spojené s opakovanym dodanim ¢€i uskladnénim v plné vysi.

Nevyzvedne-li si odbératel vyrobek/zbozi do 10 kalendafnich dnd po sjednaném terminu, je
dodavatel opravnén vyrobek/zbozi vyfakturovat, uskladnit a k cené plnéni uctovat i skladné. Od
tohoto okamziku bé&zi pro vyrobek/zbozi zaru¢ni doba a nebezpeci Skody zplsobené ve spoijitosti s
uskladnénim pfechazi na odbératele. Skladné je uctovano zpravidla ve vysi 0,05% ceny pfedmétu
plnéni za kazdy kalendarni den, pfi€emz maximalni Ihita je 90 kalendarnich dni. Po této Ihité ma
dodavatel pravo povaZovat objednavku odbératele za zruSenou, vyrobek/zbozi propada ve
prospéch dodavatele a odbératel je povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 100% ceny
predmétu plnéni.



§ 12 Vraceni zbozi

Zakoupené zbozi, které bylo dodano na zakladé nespravné zvoleného zbozi v objednavce
odbératele, mize byt vraceno zpét pouze s predchozim pisemnym souhlasem dodavatele. Na
vraceni zboZi odbératelem vSak neni pravni narok. ZbozZi musi byt vraceno neposkozené a v
puvodnim neposkozeném originalnim baleni, véetné veSkerého pfislusenstvi, souc¢asti a
dokumentace ke zboZi.

Na zakladé pfedchozi dohody s dodavatelem je odbératel opravnén provést vraceni zbozi osobné
v misté provozovny dodavatele nebo prostfednictvim pfepravnich spolecnosti. ZboZi zatiZzené
dopravnym nebo dobirkou nebude dodavatelem pfijato.

Cena zbozi bude, v pfipadé dohody o vraceni penéz, dodavatelem dobropisovana do 30
kalendarnich dnl od obdrzeni zbozi od odbératele.

V souvislosti s vracenim zbozi je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli manipulaéni-storno
poplatek ve vy3i 10 % — 20 % z ceny zboZi bez DPH, ktery pfedstavuje naklady dodavatele
spojené s vracenim zboZzi, jako napf. vstupni kontrola, nové naskladnéni zbozi, naklady na
prepravu zbozi zpét obchodnimu partnerovi dodavatele, apod. Manipula¢ni-storno poplatek bude
odecten z ceny zbozi.

§ 13 Zadrzeni vyrobku/zbozi dodavatelem

Pokud ma odbératel u dodavatele nevyrovnané finanéni zavazky po splatnosti a nebo neuhrazené
faktury ve Ihaté splatnosti a fakturace dalSiho zbozi by pfesahla stanoveny kredit, pak dodavatel
pozastavuje dal$i dodavky zbozi odbérateli az do doby vyrovnani zavazku ¢i od¢erpani kreditu
odbératelem. O zadrzeni dodavek dodavatel odbératele informuje telefonicky, nebo e-mailem.
Takovéto zadrzeni vyrobku/zbozi nemuze byt posuzovano jako prodleni v dodaci Ihité ze strany
dodavatele.

III. REKLAMACNI RAD

§ 14 Zaruky za jakost, odpovédnost za vady

Dodavatel poskytuje na své vyrobky zaruku za jakost v délce 6 mésicl a na materialové vady
v délce 24 mésicu od prevzeti vyrobku odbératelem.

Dodavatel ruci za kvalitu své prace a za provedeni pfedmétu pInéni v souladu s technickou
specifikaci odbératele, uvedenou v odsouhlasené objednavce ¢i kupni smlouvé, v&etné pouzitych
material( a pfipadnych povrchovych Uprav.

Odbératel ma pravo uplatnit zaruku jen na vyrobky/zboZzi, které vykazuji prokazatelné vady,
vztahuje se na né platna zaruka a byly prokazatelné dodany dodavatelem.



Odbératel je povinen zajistit prohlidku vyrobku/zbozi co se ty¢e poctu kus, kvality povrchu, koroze
a zjevne deformace tvaru pfi jeho pfevzeti, naslednou odbornou prohlidku ostatnich nalezitosti
(rozmérl apod.) pak co nejdfive po jeho prevzeti. Jestlize tak neucini, mize uplatnit naroky z vad
zjisténych na vyrobku/zbozi dodateCné jen kdyZ prokaze, Ze tyto vady mél vyrobek/zboZzi jiz v dobé
jeho pfevzeti od dodavatele.

Zaruka se nevztahuje na pfirozené opotfebeni béZné k danému provozu vyrobku, na bezpe&nostni
zarizeni zniCena v disledku jejich bezpecénostni funkce, na méfici pfistroje, na vady zplisobené
atmosférickymi poruchami, Zivelnymi pohromami, nespravnym skladovanim, chemickymi
reakcemi, neodbornym zachazenim a ruSivym zasahem tfetich osob.

Zaruka se rovnéz neuplatni v pfipadé spotiebniho zboZi, z jehoZ povahy vyplyva kratSi Zivotnost,
nez je stanovena zaruéni doba 6 mésicu, resp. 24 mésicUl, a dale i v pfipadé, kdy jde o zbozi se
samostatné vyznacenym datem spotfeby &i trvanlivosti.

Pokud odbératel pouzije dodané vyrobky/zbozi k dalSimu zpracovani, ma se za to, ze je dikladné
prohlédl, a to v€etné vynaloZeni odborné péce a konstatoval, Ze jsou v pofadku. Naroky odbératele
na Uhradu Skody zplsobené po dalSim zpracovani dodaného vyrobku/zbozi (napf. jeho
zabudovani do vySSiho celku) jsou vylou€eny.

Za vyrobky/zbozi tfetich osob dodané dodavatelem, ruéi tento s pfihlédnutim k rozsahu zarucnich
podminek téchto tfetich osob.

Zaru¢ni doba v pfipadé nepfevzeti zbozi odbératelem v k tomu sjednaném terminu bézZi od tohoto
terminu. Obdobné plati i v pfipadé zadrzeni vyrobku/zboZi dodavatelem z titulu neplaceni
odbératelem.

§ 15 Uplatnéni a pfezkoumani reklamace

Zjisti-li dodavatel na pfedmétu pIinéni vadu, je povinen toto neprodlené pisemné oznamit
dodavateli a prokazat ptuvod vyrobku/zbozi u dodavatele. Neucini-li tak, zaruka zanika.

Za pisemné ohlaseni vady — reklamaci, je povazovan fax, e-mail, doporuceny dopis nebo zapis z
jednani, doru€eny dodavateli do jeho provozovny. Ostatni formy jsou nezavazné. V reklamaci musi
odbératel uvést pfesny popis vady a sve stanovisko, zda vada brani v uziti vyrobku a je ¢i neni
mozné ji odstranit opravou ¢i dodanim nového zbozi. Vhodné je i uvedeni pfedstavy feSeni
reklamace pro pfipad jeji opravnénosti.

Za prokazani pavodu vyrobku/zbozi u dodavatele se povazuje predlozeni dodaciho listu a
kompletniho reklamovaného vyrobku.



Vady spocivajici v poc¢tu kusu, poskozeném povrchu nebo korozi je povinen odbératel pisemné
ohlasit nejpozdéji do 5 dnl ode dne prevzeti predmétu pinéni. Neucini-li tak, je na pozdéji
uplatiiované vady tohoto druhu pohliZzeno jako na vady, které vznikly az po pfevzeti pfedmétu
plnéni odbératelem a dodavatel tedy za né nijak neruci.

Dodavatel je opravnén se prostfednictvim svych zastupcll pfesvédcit na misté samém, zda je
narok opravnény ¢i nikoliv a odbératel je povinen mu to umoznit.

§ 16 Opravnéné reklamace

V pfipadé opravnénosti reklamace ji dodavatel uzna a nabidne odbérateli nahradni plnéni, ato v
tomto poradi:

1. Oprava vadnych dild.

2. Vyména vadnych dilu.

3. Dobropis vadného zboZi.

Dodavatel si vyhrazuje pravo nahradit vadné a neopravitelné vyrobky/zbozi bezvadnymi.

Vadné dily, které byly vyménény a nebo za né bylo poskytnuto nahradni plnéni se stavaji
majetkem dodavatele a musi mu byt na vyzadani poskytnuty.

§ 17 Neopravnéné reklamace

Odbératel nema pravo uplatfiovat zaruku na vady vyrobku/zboZi, na které byl dodavatelem
prokazatelné (zpravidla zapisem na dodacim listé) pfed jeho pfevzetim upozornén a proti kterym
nevznesl pisemné namitku.

Bude-li shledano, ze reklamace je neopravnéna, je odbératel povinen dodavateli nahradit
prokazatelné naklady vzniklé s Setfenim reklamace, v€etné cestovnich nakladu.

IV. OSTATNI USTANOVENI

§ 18 MI€enlivost

Odbératel se zavazuje, ze bude povazovat veSkeré obchodni a technické informace, se kterymi se
seznami v prubéhu smluvniho vztahu s dodavatelem, za obchodni tajemstvi, pfiemz o téchto
skuteCnostech se zavazuje zachovavat micCenlivost. Loga, schémata, vykresy a podobné pfedméty
duSevniho vlastnictvi a podklady dodavatele nesmi byt zpfistupnény ani jinak poskytnuty tfetim
osobam bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele v listinné podobé&, opatfeného
podpisem opravnéného zastupce dodavatele. Jakékoli reprodukovani a rozSifovani téchto
predmétu je odbératel opravnén Cinit pouze s timto pfedchozim pisemnym souhlasem dodavatele
a v rozsahu dle pravnich predpisl na Useku prava dusevniho vlastnictvi. Odbératel neni opravnén
bez uvedeného prfedchoziho pisemného souhlasu odbératele sdélovat jakymkoli tfetim osobam



informace o vzniku, podminkach a obsahu smluvniho vztahu a obchodni spolupraci mezi
dodavatelem a odbératelem.

§ 19 Nebezpeci zmény okolnosti

Odbératel na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 obanského zakoniku.
Zména okolnosti nemuze pfivodit zménu prav a povinnosti odbératele. Pravo odbératele domahat
se obnoveni jednani o smlouvé ve smyslu § 1765 odst. 1 ob&anského zakoniku a moznost zmény
Ci zrudeni zavazku soudem podle § 1766 odst. 1 ob&anského zakoniku se vyluéuje.

§ 20 Rozhodné pravo a rozhodovani sport

Veskeré pravni vztahy vyplyvajici z téchto VOP nebo ze smlouvy uzaviené mezi smluvnimi
stranami se Fidi pravem Ceské republiky, zejména pak zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v platném znéni. VSechny spory vzniklé z pravnich vztahu ve smyslu téchto VOP mezi
dodavatelem a odbératelem budou rozhodovany mistné pfisluSnym soudem uréenym dle sidla
dodavatele.

§ 21 Postoupeni a zapocteni

Pohledavky za dodavatelem je odbératel opravnén postoupit pouze po pfedchozim pisemném
souhlasu dodavatele v listinné podobé, ktery bude opatfen podpisem opravnéného zastupce
dodavatele.

Odbératel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele zapocist své pfipadné
naroky vuci dodavateli proti pohledavkam dodavatele vzniklych z této smlouvy.

V. ZAVER
Tyto VOP jsou zvefejnény dne 2. 5. 2019 a nabyvaji u€innosti dnem 1. 6. 2019.

VOP rusi veSkeré pfedchozi ustanoveni a zvyklosti pfi vyfizovani objednavek, nakupu
vyrobku/zbozi a sluzeb, dodavani, fakturaci a reklamacich.

V zavislosti na zméné pfisludnych pravnich norem, jakoz i obchodni politice dodavatele, si
dodavatel vyhrazuje pravo tyto VOP kdykoli v budoucnu zménit (a to ohledné kterékoli jejich &asti).
Tuto zménu dodavatel vyhlasi vhodnym zpusobem (zvefejnénim na webovych strankach
dodavatele www.marek.eu) minimalné meésic pfed ucinnosti této zmény s tim, Ze zména je platna a
zavazna pro vSechny obchodni pfipady uzaviené po nabyti u€innosti téchto nové vyhlasenych
VOP (z tohoto duivodu je odbératel povinen pravidelné kontrolovat webové stranky dodavatele).

Pokud odbératel po nabyti u€innosti zmény téchto VOP ucini objednavku zbozi, vyjadFi tim
odbératel vyslovny souhlas s aktualizovanym znénim VOP dodavatele platnych a ucinnych v dobé
objednani zbozi.


http://www.marek.eu

Aktualni znéni VOP je dostupné na webovych strankach dodavatele www.marek.eu.

V Brné dne 3. 5. 2019
MAREK Industrial a.s.


http://www.marek.eu
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