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INDUSTRIAL

Obchodni podminky

VSeobecné obchodni podminky pro uzavirani kupnich smluv v internetovém obchodé
MAREK industrial a.s. na serveru www.marek.eu.

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami
kupni smlouvy/licencni smlouvy, kdy na jedné strané je spole¢nost MAREK industrial a.s.,
ICO 26928779, DIC CZ26928779, se sidlem Matikova 2083/32, 621 00 Brno, zapsana

v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soud v Brné, odd. B vloZka 4155 jako prodavajici
(dale jen ,marek.eu” nebo ,Prodavajici‘) a na strané druhé je kupujici (dale jen ,Kupuijici®).

Dalsi informace o marek.eu jsou uvedeny na webové strance www.marek.eu v sekci ,O nas*.

Dodaci podminky

Objednané zbozi zasilame kuryrni sluzbou General Logistics Systems Czech Republic s.r.o.
(dale jen GLS). Dorucovani zasilek v ¢ase od 8 do 17 hodin, avizo o odeslani zasilky v den
expedice, v den doru€ovani telefonicky kontakt fidiCe, online sledovani zasilky na webovych
strankach prepravce.

Zasilky do zahranici

Zasilky do zahranii (s vyjimkou Slovenska) expedujeme pouze pfi platbé pfedem. Po pfipsani
dané Castky na nas bankovni ucet Vam bude objednané zbozi expedovano v nejbliz§im mozném
terminu. Standardni zasilky zasilame do zahranici prostfednictvim pfepravce GLS nebo

UPS. Cenik dle platného sazebniku a hmotnosti zasilky.

Platebni podminky

Dobirka: P¥i prevzeti zasilky uhradite danou €astku pfimo pfepravci (Castka je shodna s Eastkou
na fakture).

Platba predem: Platba bankovnim pfevodem pfedem na zakladé vystavené zalohové faktury,
ktera Vam bude zaslana e-mailem. Zbozi Vam bude zaslano po obdrZeni platby, pokud je skladem,
nebo v nejblizS§im mozném terminu.

Platba kartou: NejrychlejSi zplisob zaplaceni online. Do rozhrani platebni brany ComGate zadate
Cislo karty, datum platnosti a CVC kod — ffi Cisla, ktera najdete v podpisovém prouzku na zadni
strané karty. V3e je zabezpecteno standardem 3D Secure, a tak budete nejspis pozadani o zadani
Ciselného koédu, ktery obdrzite SMSkou od své banky.

Citlivé vstupni udaje, které zadavate do systému internetového bankovnictvi, jsou chranény
platebnimi branami bank a nedostavaji se do prostiedi tfetich stran. Zpracovatelé plateb vidi


https://www.marek.eu

pouze informace o transakci, které jim banka s odeslanou transakci sdéli. Uzavienim kupni
smlouvy dava kupujici prodavajicimu souhlas se zpracovanim svych kontaktnich udaju, a to az do
doby jeho pisemného vyjadieni nesouhlasu s timto zpracovanim. Kontaktni udaje, které kupujici
uvede pfi objednani, slouzi vyhradné pro nasi potfebu a nebudou poskytnuty jinym subjektim

s vyjimkou zpracovatell plateb.

I.

Tyto vSeobecné obchodni podminky, dale jen ,VOP*, upravuji prava a povinnosti smluvnich stran,
a to prodavajiciho MAREK Industrial a.s. se sidlem na adrese Mafikova 2083/32, 62100 Brno,
ICO: 26928779 a kupuijiciho, kdy tyto smluvni strany uzaviraji kupni smlouvy na dalku
prostfednictvim serveru www.marek.eu. Kupni smlouvy uzavirané na dalku jsou uzavirany bez
fyzické pfitomnosti u¢astnikl kupni smlouvy prostfednictvim elektronickych prostfedku, a to
zaslanim objednavky zboZi zvefejnéného v nabidce prodavajiciho na serveru www.marek.eu

ze strany kupujiciho a potvrzenim obdrzeni objednavky ze strany prodavajiciho.

Prodavajici pfi své podnikatelské €innosti ve vztahu ke kupujicim podléha na useku ochrany
spotebitele dozoru Ceské obchodni inspekci a na tseku ochrany osobnich Gdaji dozoru Uradu
pro ochranu osobnich udaju.

Pokud je na strané kupujiciho osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni zavazkud z kupni smlouvy nejedna
v ramci své podnikatelské €innosti, tj. spotiebitel (dale jen ,kupujicispotiebitel®), Fidi se prava

a povinnosti smluvnich stran téz ustanovenim § 419, ustanovenimi ¢asti ¢tvrté ob&anského
zakoniku, pfedevsim ust. § 1810 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu, dale jen ,ob&ansky zakonik®.

Je-li na strané kupujiciho osoba, ktera je podnikatelem, a pfi uzavieni kupni smlouvy je

s pfihlédnutim ke vSem okolnostem ziejmé, zZe se kupni smlouva tyka jeji podnikatelské Cinnosti
(dale jen ,kupujici-podnikatel®), Fidi se prava a povinnosti smluvnich stran ustanovenim § 2079
a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpis.

I1.

Na zakladé objednavky kupujiciho se prodavajici zavazuje obstarat a odevzdat kupujicimu zbozi
specifikované v objednavce a kupujici se zavazuje toto zbozi pfevzit a zaplatit za né prodavajicimu
kupni cenu zvefejnénou na serveru zplsobem a za podminek nize uvedenych v téchto VOP.

Veskeré zbozi nabizené prodavajicim je oznaceno nazvem a hlavni charakteristikou zboZi, jakoz
i cenou za jeden kus zboZi, ktera je bez DPH. PFiloZzené fotografie jsou pouze ilustrativni

a prodejce si vyhrazuje pravo na jejich zménu. Pfipojeni se ze serveru, prohlidka nabizeného
zboZzi, jakoz i registrace nového zakaznika, objednavka zboZzi ani dalSi ukony kupujiciho
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provadéné na dalku, nejsou zpoplatnény. Ke kazdé zasilce zbozi bude pfilozen darnovy doklad
s moznosti odpoc¢tu DPH — prodavajici je platcem DPH.

Kupuijici, ktery ma zajem koupit od prodavajiciho zboZzi, jehoz nabidka je zvefejnéna na
internetovych strankach, vyplni elektronickou objednavku a zasle ji elektronicky prodavajicimu.
Objednavka zbozi predstavuje navrh kupni smlouvy. V objednavce kupuijici uvede predevsim své
udaje — identifikaci kupujiciho, dale pozadované zbozi v&etné kupni ceny a dale zpusob
pozadovaného dodani objednaného zboZi, jakoz i adresu, kam ma byt zboZi dodano.

Odeslanim objednavky kupuijici potvrzuje, Zze se fadné seznamil s témito VOP a v celém rozsahu
a bez vyhrad s nimi souhlasi. Kupujici je okamzikem odeslani objednavky témito VOP vazan.

Prodavajici po doru€eni objednavky zasle kupujicimu elektronickou odpovéd, v niz potvrdi
doruceni objednavky. Kupni smlouva je uzaviena v okamziku, kdy kupujici odesle objednavku.

Kupuijici je opravnén objednavku zrusit, a to zaslanim elektronickou poStou na adresu
prodavajiciho uvedenou na pfislusném serveru. Zru$eni objednavky je ucinné pouze tehdy, pokud
je prodavajicimu doruéeno dfive, nez prodavajici odevzdal zboZi k prepravé kupujicimu. Uginnym
zruSenim objednavky kupni smlouva zanika a uc€astnici jsou povinni vratit si pfipadna poskytnuta
pinéni.

Pokud prodavajici neobstara zbozi a neodevzda je kupujicimu do dvou mésicl od uzavieni kupni
smlouvy z divodu, Ze zbozi je nedostupné nebo z jiného objektivniho diivodu, platnost objednavky
jakoZz i kupni smlouvy zanika.

Prodavajici je povinen dodat kupujicimu zboZi tak, Ze je za8le prostfednictvim dopravce na adresu
uvedenou kupujicim v objednavce.

Pokud bude zboZi kupujicimu zaslano postou nebo prostfednictvim dopravce uhradi kupujici
postovné Ci pfepravné. Postovné, pfip. pfepravné je uctovano spolu s kupni cenou zbozi. Vyse
postovného &i prepravného je uvedena v sekci webu FAQ - CASTE DOTAZY. Zasila-li prodavajici
kupujicimu zbozi prostfednictvim poSty nebo dopravce, je povinen kupujicimu telefonicky nebo
elektronickou postou oznamit, Ze zbozi pfedal k pfepravé a kdy Ize doruceni zasilky pfedpokladat.

Doba expedice zbozi je od 1 do 14 pracovnich dnu nebo dle potvrzeni terminu z vyroby. Pokud by
expedice zbozi trvala déle nez 30 dnu, bude o tom kupujici vyrozumén a vyzvan k odsouhlaseni.
V pfipadé, Ze Cast zbozi Ize vyexpedovat dfiv a kupujici toto vyslovné poZaduje, Ize objednavku
rozdélit na dvé €asti a zbozi dodat ve dvou €astech.

Je-li zbozi pfepravovano dopravcem, ktery kupujiciho na oznagené adrese mista dodani
nezastihne, je dopravce opravnén zbozi predat jiné dospélé osobé, kterd se na oznacené adrese
pro dodani zasilky nachazi a je ochotna zbozi pfevzit, zaplatit za né kupni cenu a odevzdat



kupujicimu. Kupuijici je povinen nahradit prodavajicimu naklady spojené s opakovanym
doru¢ovanim zbozi a jeho pfipadnym uskladnénim u dopravce.

Prebira-li kupujici zbozi v pobo&ce prodavajiciho, je prodavajici povinen mu telefonicky nebo
elektronickou postou oznamit, kdy se ma dostavit z pfevzeti zbozi. Nepfevezme-Ili kupujici zboZzi
v poboc&ce prodavajiciho ve stanovené dobé (uréené prodavajicim podle pfedchozi véty tohoto
¢lanku) a nesjedna-li si kupujici s prodavajicim nahradni termin z pfevzeti zbozi, ma se za to, Ze
kupujici odmitl pfevzit zboZi a povinnost prodavajiciho odevzdat kupujicimu zboZi zanika.

Kupuijici je povinen objednané zbozi pfevzit a pfi jeho pfevzeti zaplatit kupni cenu v hotovosti.

V pfipadé, ze kupujici zbozi z ddvodu na jeho strané nebo bez uvedeni divodl, odmitne pfevzit,
povinnost prodavajici odevzdat kupujicimu zbozi zanika. Kupuijici je v takovém pfipadé povinen
nahradit prodavajicimu naklady spojené s pfepravou zboZi kupujicimu. Zanikem povinnosti
prodavajiciho odevzdat kupujicimu zbozi kupni smlouva zanika a uc€astnici jsou povinni vratit si
poskytnuta pinéni.

Vlastnické pravo ke zbozi, jakoz i nebezpeci Skody na zbozi, pfechazi na kupujiciho okamzikem
prevzeti zboZi.

Po pfedchozi vzajemné dohodé& mezi kupujicim a prodavajicim, je mozno zajistit doruceni zbozi
prostfednictvim prodavajiciho.

I1I.

Bylo-li kupujicimu-spotfebiteli zboZi dodano postou nebo prostfednictvim dopravce, je
kupuijici-spotfebitel opravnén do 14 dnl od pfevzeti zbozi od kupni smlouvy bez uvedeni divodu
odstoupit. Uplynutim stanovené Ihity zanika pravo kupujicihospotiebitele odstoupit bez uvedeni
ddvodud od kupni smlouvy. Kupujici-spotfebitel vSak neni opravnén odstoupit od smluv na dodavku
zbozi, které bylo upraveno podle pfani spotrebitele. Dale kupujici-spotfebitel neni opravnén
odstoupit od smluv na dodavku zbozZi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vynal

a z hygienickych divodu jej neni mozné vratit. Kupujici-spotfebitel také neni opravnén odstoupit od
smluv na dodavku zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitatového programu, pokud byl
porusen jejich pavodni obal.. Kupujici-spotfebitel v pfipadé odstoupeni od smlouvy ponese
naklady spojené s navracenim zbozi.

Kupuijici-spotrebitel je povinen v pfipadé odstoupeni ucinit pisemné oznameni o odstoupeni od
kupni smlouvy a toto zaslat na adresu prodavajiciho uvedenou v ¢lanku |. t&échto VOP, pfipadné
dorucit osobné nebo jednoznaénym prohlaSenim emailem, zpravou na Messengeru nebo
telefonatem. Kupuijici-spotfebitel je v pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy povinen vratit
prodavajicimu pfevzaté zbozi soucasné s oznamenim o odstoupeni od kupni smlouvy. Odstoupeni
od smlouvy je ucinné v okamziku vraceni zboZzi prodavajicimu.



V oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy je kupujici-spotiebitel povinen uvést Cislo objednavky
a specifikovat zbozi jeho nazvem a po¢tem objednanych kusu. Kupujici-spotfebitel, ktery odstoupil
od kupni smlouvy, odpovida prodavajicimu za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v dusledku

nakladani s timto zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu i viastnosti.

Odstoupil-li kupujici-spotfebitel platné od smlouvy, je prodavajici povinen vratit
kupujicimu-spotiebiteli zaplacenou kupni cenu zboZi. Prodavajici je povinen vratit
kupujicimu-spotfebiteli také naklady spojené s dodanim zbozi. Jestlize kupujicispotfebitel zvolil jiny
nez nejlevnéjsi zpusob dodani zbozi, vrati prodavajici kupujicimuspottebiteli naklady na dodani
zbozi ve vySi odpovidajici nejlevnéjSimu nabizenému zpusobu dodani zbozi. Naklady spojené

s vracenim zboZi nese kupujici-spotfebitel.

Vraceni kupni ceny v€etné nakladu na dodani zbozi dle odstavce 5 provede prodavajici bez
zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnu ode dne, kdy mu bylo doruéeno oznameni o odstoupeni
od smlouvy. Platbu v8ak prodavaijici vrati az po obdrzeni vraceného zboZzi nebo prokaze-li
kupujici-spotfebitel, Ze zboZi odeslal zpét. Pro vraceni plateb prodavajici pouZije stejny platebni
prostfedek, ktery pouzil kupujicispotfebitel pro provedeni poCatecni transakce, pokud
kupujici-spotfebitel vyslovné neurci jinak.

IV.

Kupuijici je povinen dodané zbozi po jeho pfevzeti prohlédnout a pfipadné vady a neshody se
skute¢nym stavem zboZi bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit prodavajicimu. To plati
pfedevsim na pfipady, kdy dodané zbozi nesouhlasi s obsahem dodaciho listu nebo dodaci list
neni spravné vypinén. V oznameni je kupujici povinen specifikovat vady.

V pfipadé, Ze bude kupujicimu doru€ena poskozena zasilka, uvede kupujici na pfedavacim
protokolu popis zavady s oddvodnénim neprevzeti, aby prodavajici byl opravnén na pfepravci
zadat nahradu Skody.

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zboZi je pfi pfevzeti kupujicim ve shodé s kupni
smlouvou, pfedevsim, ze je bez vad. Zbozi je ve shodé s kupni smlouvou, pokud:

je dodano v odpovidajicim mnozstvi, ma jakost a uzitné vlastnosti popisované prodavajicim nebo
vyrobcem nebo jakost a uZitné viastnosti, které Ize na zakladé zvefejnéné reklamy na zboZi
oCekavat, popf. jakost a uzitné viastnosti u takového druhu zboZzi obvyklée,

odpovida pozadavkum pravnich pfedpisu, odpovida ucelu, ktery prodavajici pro pouziti zbozi
uvadi nebo pro ktery se obvykle pouziva

Prodavajici odpovida kupujicimu-spotfebiteli za vady zboZi, které pfedstavuji rozpor s kupni
smlouvou a které se vyskytnou po pfevzeti zbozi v zaru¢ni dobé. Je-li zbozi prodavano za
shiZzenou cenu, zaruka se nevztahuje na vady, pro které byla cena zboZi snizena. Na zboZi pouzité



se zaruka neposkytuje a prodavaijici odpovida pouze za vady existujici pfi prevzeti zbozi
kupujicim. Prodavajici vSak neodpovida za vady pouzitého zbozi odpovidajici mife pouzivani nebo
opotfebeni, které mélo zboZzi pfi pfevzeti kupujicim.

Na dodavané spotiebni zbozi se vztahuje zaruéni doba 24 mésicu, nestanovi-li prodavajici delsi
zarucni dobu. Zaruéni doba pocCina bézet ode dne prevzeti zbozi kupujicim-spotfebitelem. Je-li na
prodavaném zbozi, jeho obalu nebo pfipojeném navodu vyznacena Ihuta z pouziti véci (zbozi),
skonéi zaruéni doba uplynutim této lhaty.

Kupuijici je povinen oznamit prodavajicimu ihned po provedeni prohlidky dodaného zbozi vSechny
vady, ktere zjistil.

Pfi zjidténi rozdilu v mnoZstvi nebo druhu zboZi s udaji na fakture ¢i dodacim listu je nutno podat
o tomto stavu zpravu prodavajicimu nejpozdéji do 3 pracovnich dnli od pfevzeti zasilky.

Pokud kupujici obdrzi vadné &i poSkozené zbozi je povinen vady obratem oznamit na emailové
adrese info@marek.eu nebo pisemné na adresu prodavajiciho nebo osobné na adrese sidla
prodavajiciho.

Oznameni musi obsahovat datum dodani zboZzi, nazev vyrobku, mnoZzstvi, popis zavady a navrh
na zpUsob vyfizeni reklamace.

Kupuijici-spotfebitel je opravnén v disledku vady zbozi uplatnit nasledujici naroky: dodani
chybéjiciho zbozi, vymeénu zbozi, pfiméFfenou slevu z kupni ceny, odstoupeni od smlouvy.

Prodavajici je povinen vyjadrit se k reklamaci kupujiciho-spotfebitele do 10 dnl ode dne jejiho
obdrzeni. Reklamace kupujiciho-spotfebitele bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnd ode dne
uplatnéni reklamace. ZboZi, které je reklamovano, se vraci doporu¢ené na adresu prodavajiciho.
Zbozi musi byt v piivodnim obalu v¢etné dokladu o zakoupeni. Je-li reklamace divodna,
prodavajici ve lhaté vySe uvedené vyzve kupujiciho-spotfebitele, aby si vyménéné zbozi vyzvedl,
pfipadné zbozZi zasle kupujicimu-spotiebiteli postou na adresu uréenou kupujicim.

Pokud prodavajici reklamaci neuzna, oznami to kupujicimu-spotrebiteli ve Ih(ité uvedené
v pfedchozim odstavci. Spolu s oznamenim o neuznani reklamace prodavajici
kupujicimu-spotrebiteli sdéli, kolik by stala vyména zbozi.

V.

Prodavajici prohlasuje, Ze nakladani s osobnimi udaiji, které mu poskytne kupuijici je v souladu se
zakonem 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju. Prodavajici zpracovava osobni udaje
o kupujicim vyluéné pro ucely plnéni prav a povinnosti dle kupni smlouvy.
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Z4&dné osobni udaje poskytnuté kupujicim nebudou predany tfeti osobé s vyjimkou obchodnich
partnert zajistujicich platebni styk, a to vzdy jen v ramci jedné konkrétni platby. Osobni udaje
budou pouzity pouze k ucelim, které souviseji se sluzbami obchodu. Data kupujiciho nebudou
poskytovana reklamnim, marketingovym ani jinym spole¢nostem a budou tedy chranéna pfed
zneuzitim.

Kupujici vyuzZivanim sluzeb internetového obchodu www.marek.eu dava souhlas se
shromazdovanim osobnich udaju. | v takovém pfipadé je prodavajici opravnén zpracovavat osobni
udaje o kupujicim pouze za ucelem zasilani vlastni nabidky zboZi, jakoZz i jinych obchodnich
sdéleni elektronickou poStou. To neplati, pokud kupujici prodavajicimu sdéli, Zze odmita dat
souhlas se zasilanim nabidky zbozi prodavajiciho, jakoz i dalSich obchodnich sdéleni
prodavajiciho. Kupujici ma kdykoliv pravo zadat o zruSeni registrace a vymazani osobnich udajl

z databéaze.

VI.

Prava a povinnosti U€astnikt kupni smlouvy se fidi VOP platnymi v dobé odeslani objednavky
kupujicim.

Ostatni prava a povinnosti u¢astnik kupni smlouvy, ktera nejsou témito VOP upravena, se fidi
ustanovenimi obecné zavaznych pravnich pfedpist, pfedevsim ustanovenimi ob&anského
zakoniku.

Mimosoudni Feseni spotfebitelskych spori

1. Pokud mezi spole€nosti MAREK Industrial a.s. a spotfebitelem vznikne spor z kupni
smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se nepodafi vyfesit vzajemnou
dohodou, ma spotrebitel pravo obratit se na subjekt mimosoudniho feSeni spotfebitelskych
spord.

2. Subjektem mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sporti je: Ceska obchodni inspekce
se sidlem: Sté&panska 567/15, 120 00 Praha 2
ICO: 000 20 869
web: www.coi.cz

3. Spotfebitel muze zahajit mimosoudni feSeni sporu prostfednictvim on-line formulare
dostupného na webovych strankach Ceské obchodni inspekce.

4. Mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu se zahajuje vylu€né na navrh spotfebitele, a to
pouze v pfipadég, Ze se spor nepodafilo vyfesit pfimo s prodavajicim. Navrh je mozné podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel uplatnil své pravo, které je pfedmétem sporu,
u prodavajiciho poprvé.

5. Platformu pro feSeni sporl online, ktera je zfizena Evropskou komisi, je mozné vyuzit také
k mimosoudnimu feSeni sporl a je dostupna na adrese: http://ec.europa.eu/consumers/odr

6. Timto ustanovenim nejsou dot&ena prava spotiebitele obratit se se svym narokem na
pfislusny soud.



https://www.marek.eu
http://www.coi.cz
http://ec.europa.eu/consumers/odr

Dodatek A. - Pouceni kupujiciho-spotrebitele o pravu na
odstoupeni od smlouvy

Pravo odstoupit od smlouvy

Mate pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu ve |hGté 14 dnG ode dne nasledujiciho po dni
prevzeti zboZi.

Nejste vSak opravnén odstoupit od smluv na dodavku zboZi, které bylo upraveno podle Vadeho
prani jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim. Dale nejste
opravnén odstoupit od smluv na dodavku zbozi v uzavifeném obalu, které byly z obalu vyjmuty

a z hygienickych davodu jej neni mozné vratit. Nejste také opravnén odstoupit od smluv na
dodavku zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud byl porusen jejich
puvodni obal. Nejste také opravnén odstoupit od smluv na dodavku novin, periodik a ¢asopisu.

Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musite o svém odstoupeni od této smlouvy
informovat prodavajiciho MAREK Industrial a.s. se sidlem na adrese Mafikova 2083/32, 621 00
Brno ICO: 26928779, tel:+ 420 541 420 811, email: info@marek.eu Formou jednostranného
pravniho jednani (napfiklad dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb
nebo e-mailem). Mlzete pouzit pfiloZzeny vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy, neni to
v8ak Vasi povinnosti.

Aby byla dodrzena lhlta pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy
pred uplynutim pFislusné lhaty.

Dusledky odstoupeni od smlouvy

Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnu
ode dne, kdy nam doslo Vade oznameni o odstoupeni od smlouvy, v8echny platby, které jsme od
Vas obdrzeli, v€etné nakladl na dodani (kromé dodate¢nych nakladd vzniklych v dusledku Vami
zvoleného zpusobu dodani, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zpusob standardniho dodani nami
nabizeny). Pro vraceni plateb pouzijeme stejny platebni prostfedek, ktery jste pouzil(a) pro
provedeni po¢ate¢ni transakce, pokud jste vyslovné neurcil(a) jinak. V zadném pfipadé Vam tim
nevzniknou dalSi naklady. Platbu vratime az po obdrzeni vraceného zbozi nebo prokazete-li, ze
jste zbozi odeslal(a) zpét, podle toho, co nastane dfive.

Prevzeti zbozi: Zbozi bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli ode dne, kdy doslo k
odstoupeni od této smlouvy, zaslete zpét nebo je po domluvé predejte na adrese sidla Mafikova
32, 621 00 Brno. Lhlta se povazuje za zachovanou, pokud nam odeslete zbozi zpét pred
uplynutim 14 dna.

Naklady spojené s vracenim zboZzi: Ponesete pfimé naklady spojené s vracenim zbozi.



Odpovédnost za snizeni hodnoty vraceného zbozi: Odpovidate pouze za snizeni hodnoty zbozi
v dusledku nakladani s timto zbozim jinym zplsobem, nez ktery je nutny k obeznameni se
s povahou a vlastnostmi zbozi, v€etné jeho funk&nosti.

Dodatek B. — Vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy
kupujicim-spotrebitelem
(vypliite tento formulaF a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy.

Formular je tfeba vytisknout, vyplnit, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou e-mailovou
adresu, pfipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim).

MAREK Industrial a.s.
Marikova 2083/32

621 00 Brno

tel:+ 420 541 420 811
e-mail: info@marek.eu



Oznamuiji, ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu tohoto zboZzi / o poskytnuti téchto sluzeb
Datum objednani / datum obdrzeni

Cislo objednavky:

Penézni prostfedky za objednani, pfipadné i za doruceni, byly zaslany zpisobem a budou
navraceny zpét zpusobem (v pfipadé prevodu na ucet prosim o zaslani Cisla uctu)

Jméno a pfijmeni spotfebitele:
Adresa spotiebitele:

Email:
Telefon:

\Y Dne

(podpis)
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